
可持续发展

公司深刻认识到科技创新是企业发展和市场制胜的关键，坚

定推进科技创新的系统工程，以质量提升为支撑，深度融合

创新链与产业链，打造新项目、新科技、新思路孵化平台，

催生发展新动能，推动高质量发展。

打造创新研发生态

抓创新就是抓发展，谋创新就是谋未来。公司深入贯彻落

实习近平总书记关于科技创新坚持“四个面向”的指示精

神， 坚定地将思想创新作为创新的动力源泉，矢志不渝地

深入实施创新驱动发展战略，不断夯实并提升企业的核心

竞争力，致力于打造一个充满活力、开放合作的创新研发

生态，引领行业未来发展。

严格守护质量关卡

 持续提升公司产品和服务质量是塑造企业品牌形象的有效途

径。公司多措并举打造质量服务优势，持续完善质量管理体系， 

形成高质量发展的良性循环。公司严格遵循“合法合规原则

”“满足客户需要原则”“零缺陷原则”“持续改进原则”“

四个凡是原则”五大质量管理原则，制定并持续完善质量管理

制度，规范操作行为，报告期内未出现产品不合格情况。。
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2 0 2 5 年 公 司 为 河 北 农 业 大 学 教 育 基 金 会 捐 赠 助 学 奖 金 3 万 元

保定龙跃向社会各界捐款

践行社会责任
保定龙跃重视承担在业务社区的企业责任，主动了解当地社区的期望和需求，关注当地社区发展和文化，致力于与社区和

谐共融发展。

公司先后多次为社会机构捐款，累计金额数十万元，切实将企业责任转化为温暖民生的实际行动。这些善举不仅为受助群

体送去了雪中送炭的支持，更在公司内部凝聚起崇德向善、回馈社会的良好风尚。。
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协同伙伴成长

客户服务

公司积极响应客户对社会责任及可持续发展的要求，精准把握客户在环保、公益及运营等
多

方面的需求细节，通过高效沟通、定期回访与细致维护，不断优化服务流程，持续打造更

加卓越的客户服务体验，致力于为客户提供更加全面、细致、周到且超越期望的服务与支

持。

定制开发

。 公司以优秀科研团队和自

主创新能力 ，布局新的业

务版块、开展新的技术研

究、拓展新的应用场景，满

足客户的个性化和多样化

需求。

。 公司针对客户需求 ，巩固
提升技术创新能力 ，改进
设备的稳定性和工作效
率 ，提升客户满意度和忠
诚度。

综合售后

。公司有效管理客户关系，
协调多部门配合客户需
求 ，建立完善的质量问题
反馈、客户投诉等客户服
务流程。

。 公司根据客户集群的分布
情况 ，配置服务中心 ，为
客户提供现场服务 ，提高
交付效率。

。   公司围绕客户需求 ，建设
了符合公司实际情况的产  
业布局，协同提升服务质  
量。

。   公司积极探索商业模式，

不断思考业务模式延伸，

为客户提供整体解决方案。

全面布局

客户服务部分措施  . .
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。   通过资审评估供应商是否具有投标资

格和履行合同的能力，主要包括确认供

应商的基本资质、相关业绩、安质环状

况、技术水平、财务状况、履约能力等。

通过对长期、合作良好、具有战略价

值的供应商签署战略协议纳入战略供

应商管理。

公司制定了《合格供方评定准则》《供应商考核办法》等制度，加强采购集采平台和机制建设，

推进采购标准化，建立完善供应链和供应商管理体系。树立诚信守法的经营理念 ，尊重并维护

供应商的合法权益 ，实现双方互利共赢。

。将供应商分级进行管理。

。 召开供应商大会，对供应商宣贯

制度、政策、廉洁、警示教育等要

求，促进双方合作共赢。对优

质供应商进行表彰。

。  通过评审开展供应商现场审核、

资料审核等方式开展供应商引

入和资格审查。

供应商管理部分措施

供应链管理

供应商考核供应商评估供应商准入

.
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管理体系认证
打造创新研

发生态

节能环保理念
污染防治管理 严守质量关卡

协同伙伴成长
反腐倡廉

员工权益
风险管理

节能降耗

绿色办公 公司治理                                           党的建设

培训与发
展

践行社会责任

合理资源使用 员工关怀
安全与健康

实质性议题分析

公司基于自身业务特性、行业政策，参考全球报告倡议组织（GRI）关于实质性分析的流程、可持续发展会计准则委

员会（SASB）等国际标准 ，识别出对公司发展具有重大影响的实质性议题 ，更好地回应利益相关方诉求。

实质性议题识别流程

通过以下方式形成公司议题库：

利用宏观环境分析（ PEST）分析
公司所处的可持续发展背景；

根据公司业务发展，梳理利益相
关方期望与诉求；

参考可持续发展会计准则委员会
（SASB）、国际标准化组织 ISO

26000：2010《社会责任指南》

国际标准、联合国可持续发展目
标 （SDGs）等国际标准和指导
性 文件；

研究同业企业可持续发展/社会
责任发展战略、管理以及报告体
现的实质性议题。

议题评估

。 与股东及投资者、客户、员工

等8个内外部利益相关方群 

体进行访谈 ，了解内外部利 

益相关方的关注重点，结合 

专家评估等方式，筛选核心 

议题 ，并对重要性进行排序。

由公司领导层根据公司发

展战略、职能部门根据管理

实践对议题评估结果进行

审核，结合外部专家建议，

最终确定公司核心议题及

其重要性，并据此绘制成实

质性议题矩阵，在报告中进

行详细披露。

对企业经营发展的重要性

对
社
会
︑
环
境
的
重
要
性
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基本信息

指标名称 单位 2025年

营业收入 百万元 100.05

产值（现价） 百万元 105.33

关键环境绩效指标

指标名称 单位 2025年

能源

能源消耗总量 万吨标准煤 9.4915

百万元营收综合能耗 吨标准煤/百万元 0.0949

万元产值综合能耗 吨标准煤/万元 0.0901

直接能源消耗总量 万吨标准煤 0.3955

清洁能源使用量（生物质、 光伏、 风电以及余热 
蒸汽）

万吨标准煤   /

生物质燃料使用量 万吨 /

间接能源消耗总量 万吨标准煤 9.0960

外购绿色电力 吨标准煤  2.458

温室气体排放

温室气体总排放量 吨二氧化碳排放当量   529.30

温室气体直接排放量（范围一） （范围一、二、 
三是通过不同口径）

吨二氧化碳排放当量  9.23

温室气体间接排放量（范围二） 吨二氧化碳排放当量  451.17

温室气体间接排放量（范围三） 吨二氧化碳排放当量    68.90

百万元营收温室气体排放量 吨二氧化碳排放当量/百万元 5.290

百万元产值温室气体排放量 吨二氧化碳排放当量/百万元 5.025

关键绩效
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水资源

总耗水量 万吨 2.656

百万元营收水资源消耗量 万吨/百万元 0.0265

百万元产值水资源消耗量 万吨/百万元 0.0252

新鲜水用水量 万吨 0.096

重复用水量 万吨 2.56

废水

工业废水排放总量 万吨 0.0670

化学需氧量（ COD） 吨 0.0403

氨氮 吨 0.0037

废气

氮氧化物排放总量 吨 0

二氧化硫排放总量 吨 0

工业颗粒物排放总量 吨 0.032

挥发性有机物排放总量 吨 0.0352

废弃物

一般废弃物产生量 万吨 0.0035

万元营收一般废弃物产生量 吨/万元 0.0035

危险废弃物产生量 吨 0

万元营收危险废弃物产生量 吨/万元 0

一般废弃物综合利用率 % 100%

工业废弃物消纳量（回收利用） 万吨 /

其他关键环境绩效

环保支出 万元 0.6

关键绩效
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员工相关绩效指标
一级指标名称 二级指标名称 单位 2025年
雇员
截至本报告期末的在职员工总人数 人   128

按性别划分 男性员工 人   44
女性员工 人  84

按民族划分 汉族员工 人   126
少数民族员工 人  2

按岗位层级划分

高层员工 人 3
高层女性员工 人 1
中层员工 人  5
中层女性员工 人 /
一般员工 人   120

按年龄划分
30岁以下 人    2
30-50岁 人    114
50岁以上 人  12

残疾员工人数 人  0
报告期内吸纳就业人数 人   0
员工流失率 %     0
自愿离职员工流失率 %     0

按性别划分 男性员工 %   0
女性员工 %     0

按民族划分 汉族员工 %     0
少数民族员工 %   0

按岗位层级划分 高层员工 %     0
中层员工 %     0
一般员工 %   0

按年龄划分
30岁以下 %     0
30-50岁 %     0
50岁以上 %    0

发展与培训
员工培训总人次             128 人
员工培训覆盖率             100 %
员工平均培训时长              60    小时/人

按性别划分
男性员工 小时/人 60

女性员工 小时/人 60

按民族划分
汉族员工 小时/人 60

少数民族员工 小时/人 60

按岗位层级划分

高层员工 小时/人 60
中层员工 小时/人 60
一般员工 小时/人 60

按年龄划分

30岁以下 小时/人 60

30-50岁 小时/人 60

50岁以上 小时/人 60

关键绩效



健康与安全
因工死亡人数 人 0

正式员工 人 0
承包商 人 0

千人死亡率 % 0
因工损失工作日数 天 0

员工百万工时因工损失率（ LTIFR） % 0

承包商百万工时因工损失率（ LTIFR） % 0
安全生产事故数量 个 0
参与健康安全培训人次 人            128

安全生产培训时长 小时 12
安全生产投入 万元     5.35
劳务派遣工社会保险覆盖率 % /
其他员工相关关键绩效
参与满意度调查的员工总数 人 /
参与满意度调查的员工覆盖率 % /
员工满意度 % /
截至报告期末加入工会的员工总量 人 /
截至报告期末加入工会的员工百分比 % /
签订集体合同的员工比例 % /
人均带薪年休假天数 天/人 5
供应链相关绩效指标
与公司建立了长期合作的供应商数量 家 16
经过公司环境、社会风险筛选及管控的供应商数量 家 16
经过公司环境、社会风险筛选及管控的供应商占比 % 100%
通过质量、职业健康安全、环境或能源管理等体系认证的供应商数
量

家 16

参与供应商培训和能力提升的供应商数量 家 16
产品与服务相关绩效指标
客户投诉总量 例 8
客户投诉解决率 %   100%
参与客户满意度调查的客户总量 个 /
参与客户满意度调查的客户占比 % /
调查结果为满意的客户数量 个 /
社会贡献相关指标
公益捐赠金额 万元
志愿服务人次 人 4
志愿服务时长 小时 16

关键绩效
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尊敬的读者：

您好！

非常感谢您在百忙之中阅读《保 定 市 龙 跃 电 力 器 材 制 造 有 限 公 司  2025 年度环

境、社会、治理（ ESG） 报告》 。 为了向您及其他利益相关方提供更有价值的信息 ， 

并有效促进公司提升履行企业社会责任的能力与水平 ，我们真诚期待您的意见和建议。

选择题（请在相应位置打√ )

您对本报告的总体评价是：

□ 非常好         □ 好                 □ 一般              □ 较差              □ 差                                
报告对利益相关方所关心问题的回应和披露？

□ 非常好         □ 好                 □ 一般              □ 较差              □ 差                                
您认为企业在经济责任方面做得如何？

□ 非常好         □ 好                 □ 一般              □ 较差              □ 差                                
您认为企业在环境责任方面做得如何？

□ 非常好         □ 好                 □ 一般              □ 较差              □ 差                                
您认为企业在安全管理方面做得如何？

□ 非常好         □ 好                 □ 一般              □ 较差              □ 差                                
您认为企业在员工责任方面做得如何？

□ 非常好          □ 好                □ 一般              □ 较差              □ 差                                
您认为企业在社区责任方面做得如何？

□ 非常好          □ 好                □ 一般              □ 较差              □ 差                                
报告披露的信息、指标、数据是否清晰、准确、完整？

□ 非常好          □ 好                □ 一般              □ 较差              □ 差                                
您认为本报告的内容安排和版式设计是否方便阅读？

□ 是                  □ 否

读者反馈

开放性问题

您对保 定 市 龙 跃 电 力 器 材 制 造 有 限 公 司 ESG工作及本报告有任何意见与建议？
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保定市龙跃电力器材制造有限公司
 
电话 ：0312-3231760
地址：保定市竞秀区向阳北大街金沃大 厦A座2005室商用
邮编：071000
邮箱：419711331 @qq.com


